
     第２３回 研修コーディネート・ワークショップ 

   『人が育つ“しかけ”を考える』  
      ～研修の他にできる人材育成とは～ 

 
 
ワークショップの内容 
 
 どんなにモチベーションが高まる研修を実施したとしても、その効果は次第に逓減していきます。 

また、どんなに満足度の高い研修が行なわれたとしても、学んだ内容が実践されるとは限りません。 

「研修」は人材育成にとって大切な手法ですが、研修だけの人材育成には限界があるようです。 

人材育成がしっかりとできている企業や組織は研修に力を入れていることはもちろん、それ以上に 

人材が成長するための「しかけ」を持っています。では、その「しかけ」にはどのようなものがあるの

でしょうか。また、どのような効果があるのでしょうか。 

 

今回は前半に企業事例の紹介や情報共有を行ない、その中で“しかけ”の大切なポイントを抽出して

いきます。後半はこちらが用意したテーマについて“研修としかけ”を考えていただきます。例えば、 

 「チームワークを強化する」というテーマでは単にコミュニケーションやチームビルディングの研修を 

 提案するのではなく、研修後にチームワークが強化され続けるための「しかけ」をあわせてプレゼン  

していただきます。 

 

様々な“しかけ” 
 
 あるベンチャー企業では、３人以上集まれば新しい事業を始められる制度があります。挑戦させると

いう意識を与えると共に経営感覚を学ばせることもできます。もちろんリスクもあるわけですが、その

リスクを抑えるために「ここまでやって上手くいかなかったら撤退する」ルールも設けています。 

 あるサービス業では、従業員がお互いに協力をしてお客様を満足させることができた場合に「サンク

スカード」というものを発行します。このカードは２枚複写になっており、１枚は協力してくれた従業

員に渡し、もう一枚は人事に送るようになっています。人事はこのカードの内容を評価の一つとして 

活用しています。顧客視点に立つこと、チームとして協力する姿勢が養われます。 

 企業の規模や職種に関係なく、様々な「人材育成の“しかけ”」があります。研修という視点を少し 

広げて人材育成のあり方を探っていきます。 

（参加者の皆様からの「こんな“しかけ”もありますよ！」という発言、大歓迎です！） 

 
 

当日スケジュール 

 

 

 

 

 

 

 

18：40～ 開場・受付開始 

19：00 

～19：50 
ワーク１ 「どのような“しかけ”があるのか？」 

・企業事例をもとに“しかけ”の内容と効果を考える 

20：00 

～20：55 
ワーク２ 「コーディネートワーク」 

・与えられた人材育成のテーマについて“しかけ”と“研修”を提案する 

～21：00 アンケート／次回のお知らせ 

 懇親会 （※自由参加） 

Japan Training Coordinator Association 



第 23 回ワークショップ 『人が育つ“しかけ”を考える』 

■ 開催日時： ２０１０年１０月２０日(水) 19：00～21：00  (受付開始 18：40)   
 

■ 会  場 ： 東京都中小企業振興公社 秋葉原庁舎 第４会議室 

           http://www.tokyo-kosha.or.jp/ （左記のホームページから「施設利用」「秋葉原庁舎」で検索） 

■ 定  員 ： ２０名 （先着順とさせていただきます） 

■ 参 加 費： 会員 1,000 円 非会員 3,000 円 （当日支払）  ※ 懇親会は自由参加です。（費用別途）  

 

■ 申込方法：  ホームページより申し込み下さい。 

日本研修コーディネーター協会ホームページ ⇒  http://www.jtca.jp/  

■ 申込締切： 2010 年 10 月 19 日（火）   

※席に余裕がある場合に限り、当日受付もいたします。  

■ ご質問・お問合せ： info@kenshuu.biz ／日本コーディネーター協会事務局 （担当:飯島）まで。 
    

[お願い] 当会のワークショップは「参加者の人材育成スキルの向上・知識の共有」を趣旨としております。 

営業（研修や教材の売り込み等）を目的としたワークショップの参加はご遠慮ください。              

■ キャンセルについて                                                       

参加者のご都合が悪くなった場合は、                                           

下記までご連絡ください。 

日本研修コーディネーター協会事務局 

事務局担当：飯島 

（参加者の方に当日連絡先をお伝えします） 

E-mail: info@kenshuu.biz 

 

■ 会場地図 （右図参照） 

 東京都中小企業振興公社秋葉原庁舎 

  ＪＲ秋葉原駅  徒歩１分 

東京メトロ岩本町駅 徒歩５分 

 

【一般社団法人日本研修コーディネーター協会とは】 

 

研修の視点から「人材育成」のレベルの底上げを行なうことを目的としています。主な活動は毎月開催される

定例会の開催であり、研修や人材育成に関する情報提供や情報交換、また、ケースを用いたワークショップに 

より研修設計や人材育成に関する能力の向上を図ります。今後は、ポータルサイトの運営、資格制度の確立  

など、効果的な人材育成を普及するための活動を行い、人材育成に携わる方に対して実務ベースでの情報を 

提供いたします。 

 

日本研修コーディネーター協会の概要・詳細についてはホームページをご覧ください。 

http://www.jtca.jp  

Japan Training Coordinator Association 


